
 بسمه تعالی

 فرم اطلاعات خدمت/زیر خدمت جهت ارائه روی پایگاه اطلاع رسانی دستگاه

 
 130316670119                       :    شناسه خدمت  تفکیک کنتور  عنوان خدمت

 (G2Gخدمت به دیگردستگاه های دولتی)                             (G2Bخدمت به کسب و کار)                   (G2Cخدمت به شهروندان )          نوع خدمت :

کس در صورت اخذ مابه التفاوت هزینه برقراری انشعاب جدید نسبت به مجموع هرینه های انشعابات قبلی تبدیل چند اشتراک به یک اشتراک واحد ویا بالع  :شرح خدمت

 و بالعکس بلامانع است ."به نرخ روز"

  مدارک مورد نیاز:

 ز و جمع آوری کنتور و رگولاتورقطع گا درخواست -1

 ریال از اشتراک گاز قدیم 1000.000فسخ قرارداد اشتراک قبلی و استرداد مبلغ  -2

 ارائه نقشه تائید شده برای هر واحد به صورت مجزار و شروع مراحل اشتراک پذیری -3

 پذیری ارائه مدارک اشتراک -4
 

ت
ت خدم

جزئیا
 

 نیاز مشترک کیهر یساعت برا 48در خواست شده ظرف  یشرکت  ، کنتور ها نیبه ا ینظام مهندس هیدیاز زمان ارائه تائ متوسط زمان  ارائه خدمت
 گردد. ینصب م

 یادار ساعات در ساعات ارائه خدمت

 بار 2  تعداد بار مراجعه حضوری

 پرداخت روش هزینه ها نحوه ارائه 

قسمت  به – و هزینه برقراری انشعاب هزینه خدمات اضافی وبهمص بر اساس حضوری
 مراجعه شودت شرکت ، قوانین و مقررات وب سای

 

 صورتحسابو   posاز طریق دستگاه 

ی 
نحوه دسترس

ت
به خدم

 

                                    اینترنتی :        

                     پست الکترونیکی:         

 تلفن گویا یا مرکز تماس :                

         تلفن همراه :                     

 کوتاه     پیام         

                           ارائه خدمت یا دفاتر پیشخوان خدمات :دفاتر        
 

 نحوه دسترسی به شکایت از خدمت :

 3194 سامانه رسیدگی و پاسخگویی یه شکایات                     ( 1   

 ( میز خدمت وب سایت ، قسمت شکایات2   
 

https://ed.nigc-qazvin.ir/#/Services                                                       

/qazvin.ir-m.nigchttps://cr 
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 زیرخدمت :نمودار مراحل دریافت خدمت / 

 
 


