
 بسمه تعالی

 فرم اطلاعات خدمت/زیر خدمت جهت ارائه روی پایگاه اطلاع رسانی دستگاه

 
 130316670115                           :    شناسه خدمت جابجایی علمک :عنوان خدمت

 (G2Gخدمت به دیگردستگاه های دولتی)                             (G2Bخدمت به کسب و کار)                   (G2Cخدمت به شهروندان )          نوع خدمت :

، محل علمک نامناسب باشد شرکت پس از بررسی و مطابق مقررات پس از اخذ  دیوار ملک و یا موارد مشابه جلونشینی بدلیل عقب نشینی چنانچهمنظور از جابجایی علمک،   :شرح خدمت

 علمک می نماید  ،عقب نشینی یا جلونشینی هزینه اقدام به جابجایی
 در خواست خود را به همراه مدارک زیر از طریق خدمات آنلاین وب سایت / دفاتر پیشخوان / مراجعه به اداره گاز ناحیه خود  ثبت نماید. مشترک نیز می تواند

 

 : مدارک مورد نیاز
 ارائه مجوز حفاری از سازمان های مرتبط-3واریز هزینه  -2 تکمیل فرم مربوطه -1

 

جزئی
ت خ

ا
ت
دم

 

 روز15 متوسط زمان  ارائه خدمت

 در صورت مراجعه به شرکت: در ساعات اداری ساعات ارائه خدمت
 در صورت مراجعه به دفاتر پیشخوان دولت: ساعات کار دفاتر

 یکبار  تعداد بار مراجعه حضوری

 روش پرداخت مبلغ  نحوه ارائه

قسمت قوانین و  به – مات اضافیهزینه خد وبهمص بر اساس در صورت مراجعه حضوری
 مراجعه شودت شرکت ، مقررات وب سای

 از طریق صورتحساب

 درگاه اینترنتی رایگان ترونیکیدر صورت مراجعه به سامانه خدمات الک

 درگاه دفاتر طبق تعرفه تنظیم مقررات  در صورت مراجعه به دفاتر پیشخوان دولت

ت
ی به خدم

نحوه دسترس
 

                              اینترنتی :        

                 پست الکترونیکی:         

        34225460-34228390تلفن گویا یا مرکز تماس :         

         تلفن همراه :                     

     پیام  کوتاه   :                                        

   دفاتر ارائه خدمت یا دفاتر پیشخوان خدمات :       

                        
 

 : نحوه دسترسی به شکایت از خدمت
 
 3194 یه شکایات                      سامانه رسیدگی و پاسخگویی( 1

 سایت ، قسمت شکایات ( میز خدمت وب2
 

https://es.nigc-qazvin.ir/index.php/site/loginmoshtarak                       

https://es.nigc-qazvin.ir/index.php/site/logindaftar                  

https://crm.nigc-qazvin.ir/  

 

https://es.nigc-qazvin.ir/index.php/site/loginmoshtarak
http://185.44.114.146:8080/pishkhan/web/index.php/site/loginmoshtarak
https://es.nigc-qazvin.ir/index.php/site/logindaftar
https://crm.nigc-qazvin.ir/


 نمودار مراحل دریافت خدمت / زیرخدمت :

 
 

 

 


